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Fremtidens fagprofessionelle — om mennesker og velfaerdsteknologi

Malet med projektet: Fremtidens fagprofessionelle — om mennesker og velfeerdsteknologi er at styrke
videngrundlaget for den kliniske praksis for de mennesker, der modtager velfaerdsydelser, saledes at de
uddannede — nu og i fremtiden - kan handtere og intervenere sygepleje indenfor rehabilitering og
velfaerdsteknologi i overensstemmelse med befolkningens behov, og med afsat i en evidens- og
forskningsbaseret praksis i alle dele af sundhedsvaesenet, og under hensyntagen til den samfundsmaessige,
videnskabelige og teknologiske udvikling samt befolkningens a&endrede behov for sygepleje og omsorg.
Ligeledes at praege indholdet af uddannelserne til at matche behovet for fremtidens brugere af

sundhedssektoren.

Den demografiske udvikling i Danmark viser faldende ungdomsargange og markant flere aldre. For
Bornholm estimeres, at der vil vaere 19 % flere over 66 ar i 2030. Specifikt for sundheds- og seldreomradet
er et skaerpet kommunalt fokus i retning af hvordan fremtidens behov for pleje og omsorg imgdekommes
ngdvendigt. Pa denne baggrund gnsker Bornholms Sundheds-og Sygeplejeskole at iveerksaette
undersggelser af velfeerdsteknologi og rehabilitering pa Bornholm. Succeskriterier er gget livskvalitet og

mindsket ulighed i sundhed.

Projektet, der er et samarbejde mellem Bornholms Sundheds- og Sygeplejeskole (Bhsund), Bornholms
Hospital (BoH), Bispebjerg Hospital (BBH), Bornholms Regionskommune (BRK), Kgbenhavns
Professionshgjskole (KP) og Videncenter for Velfaerdsteknologi, har et klinisk fokus og er afgreenset til
sundheds- og sygepleje varetaget af social- og sundhedshjalpere (SSH), -assistenter (SSA) og
sygeplejersker. Det udarbejdes inden for rammerne af rehabilitering og velfaerdsteknologi, og bestar af tre
mindre projekter a hver et ars varighed, der hver for sig og sammen giver ny viden om rehabilitering og
velfeerdsteknologi. Projektet relaterer sig til en baeredygtighedsprofil jf FN Verdensmal SDG 3: Sundhed og

Trivsel og SDG 4: Kvalitetsuddannelse.

Baggrund: Den demografiske udvikling i Danmark viser faldende ungdomsargange og markant flere zldre.
For Bornholm estimeres, at der vil veere 19 % flere over 66 ar i 2030. Specifikt for sundheds- og
2ldreomradet er et skaerpet kommunalt fokus i retning af hvordan fremtidens behov for pleje og omsorg
imgdekommes ngdvendigt. Det vil kreeve at kommunen udvikler de nuvaerende ydelser. Ligeledes ma det
tveersektorielle samarbejde optimeres for at kunne tilbyde borgerne den mest effektive og
individualiserede behandling. Bredt set orienterer kommunerne sig i retning af, hvilke faggrupper, der kan
involveres, hvilken teknologi, der kan anvendes, og hvilke metoder og faglige omrader der kan aktiveres.

Rehabilitering og velfaerdsteknologi er omrader der eksisterer pa tvaers af sektorer og understgtter visionen
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om det naere sundhedsvaesen. Projektet bidrager til at udnytte et uforlgst potentiale i retning af fremtidens

sundhedsveaesen’

Formal (overordnet): At styrke videngrundlaget for den kliniske praksis for de mennesker der modtager
velfeerdsydelser. Malet er at praege social — og sundhedsuddannelserne i retning af at kunne matche
behovet for omsorg og pleje hos fremtidens brugere af sundhedssektoren. Afszettet er en forsknings- og
evidensbaseret praksis, der favner veesentlige omrader af sundhedsvaesenet og tilpasses den

samfundsmaessige, teknologiske og videnskabelige udvikling.

Formal for delprojekt 1: At undersgge livskvalitet gennem brugen af velfaerdsteknologi hos udvalgte
borgere ud fra OECD’s livskvalitetsperspektiv. Gennem udvalgte parametre undersgges om patient/borger
far veerdi af de velfaerdsteknologiske vaerktgijer, der er tilgaengelige i pleje og behandling. Tesen er, at i jo
hgjere grad sundhedsvaesenets tilbud giver vaerdi for den enkelte, desto mindre er risikoen for
genindlaeggelser eller behandlingssvigt. Specifikt undersgges om borgere pa Bornholm med kronisk

obstruktiv lungesygdom (KOL) oplever sendret livskvalitet efter udlevering af KOL-kuffert.

Formal for delprojekt 2: At styrke sygeplejersker, social- og sundhedsassister og lederes teknologi- og
dataforstaelse i forbindelse med borgernzer dokumentation. Dette med henblik pa at hgjne
behandlingskvaliteten, sikre effektive arbejdsgange og skabe sammenhangende behandlingsforlgb. Med
afsaet i empiriske undersggelser og analyseworkshops pa tveers af professionerne udvikles og gennemfgres
arbejdsrelateret uddannelses- og kompetenceforlgb med fokus pa dokumentation og teknologi- og

dataforstaelse.

Baggrund delprojekt 2: Det danske sundhedsvaesen er internationalt kendt for sin hgje grad af
digitalisering. Politisk investeres i storstilet integration af sundhedsdata i hab om at hgjne
behandlingskvaliteten og lette genanvendelse af sundhedsdata til forskning og innovation. Nye IT-systemer
indebaerer ofte komplicerede procedurer for dataregistrering og krav om registrering af stigende maengder
af data. Fuld udnyttelse af potentialet i sundhedsdata forudsaetter imidlertid, at de
sundhedsprofessionelles dokumentationspraksis fungerer, og at de har de rette kompetencer til
implementering og anvendelse af ny teknologi og data. Det er afggrende, at de sundhedsprofessionelle kan
skabe en faglig og etisk meningsfuld sammenhang mellem digital dokumentation og helhedsvurderingen i
mgdet med borgeren. Den stgrste udfordring er ikke umiddelbart at dokumentere data korrekt i systemet,
men at forsta og skabe mening i, hvordan data rejser i et sammenhangende patientforlgb, herunder roller
og ansvar, mulige faldgruber og konsekvenser for borgeren. Det kraever en styrket teknologi- og

dataforstaelse bade hos ledere og medarbejdere i sundhedsvaesenet.
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Metode: Projektets udgangspunkt er, at teknologi og dataforstaelse ma ses som en kompetence, der er
knyttet til konkrete praksisser, teknologier og sociale situationer. Projektet arbejder derfor med begrebet
‘dataarbejde’ (Green et al. forthcoming, Bonde et al. 2019), som saetter fokus pa det praktiske arbejde, der
ligger i at producere, dokumentere, validere og formidle data, og det fortolkningsmaessige arbejde, der
ligger i at give mening til og anvende sundhedsdata i det borgernaere arbejde. Denne forstaelse laegger op

til kvalitative og inddragende undersggelses- og udviklingsmetoder.

Aktiviteter og leverancer Projektet varede et ar og havde to faser: Fase I: empirisk undersggelse og
analyseworkshops Aktivitet: Fase | var tilrettelagt omkring malsaetning 1 og 2 og indebar gennemfgrelse af
en kvalitativ undersggelse med fokuserede feltbesgg, hvor projektgruppen fulgte udvalgte sygeplejersker
og SOSU’er i arbejdet med dokumentation (9 i alt). Fokus var pa, hvordan faglighed og data-kompetencer
spiller sammen i praksis. Feltnoter blev nedskrevet, og efterfglgende drgftet i projektgruppen, for at
informere de efterfglgende individuelle semistrukturerede interviews (18 i alt) med sygeplejersker, SOSU’er
og ledere. Interviewene fokuserede pa datahandtering i praksis, hvor det dbne format gav deltagerne
mulighed for selv at tage initiativ til temaer. Interviewene blev lydoptaget og transskriberet ordret. Der blev
efterfglgende gennemfgrt fire tvaerprofessionelle analyseworkshops, hvor de kvalitative indsigter blev

valideret og kvalificeret

Delmal/Effekt mal:

1) Identificere datahandteringsproblemstillinger pa tvaers af primaer og sekundaersektor, medarbejdere og
ledelsesfunktioner

2) Kortleegge hvordan ressourcerne bruges i det daglige data-arbejde: hvad de professionelle oplever tager
ekstra ressourcer, skaber lavere kvalitet i opgavelgsning eller forstyrrelser i det kliniske arbejde, det skal
understgtte.

3) Udvikle og gennemfgre kompetenceforlgb for sammenlagt 100 deltagere, der efterfglgende kan
integreres i formel grund- og videreuddannelse.

4) Styrke de sundhedsprofessionelles kompetencer til at kvalificere, udvaelge og omsatte data
meningsfuldt i den faglige helhedsvurdering i mgdet med borgeren.

Formal for delprojekt 3: at undersgge, hvordan hjemmemonitoreringsteknologier pavirker hverdagslivet og
de pargrendes involvering i handteringen af kronisk sygdom. | modsaetning til forstaelser af
sygdomshandtering som primaert individuel (self-monitoring) anleegger studiet et sociomaterielt perspektiv,
hvor handtering af kronisk sygdom forstas som en praksis, der skabes i samspillet mellem mennesker,

teknologier og hverdagslivets rutiner.
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